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O.C.N "Aventus FlnEnce" S.R.L.
Regulament prlvlnd cadrul de administrare a activitilrl

1, DISPOZITII GENERALE

1.1. Prezentul Requlament este elaborat in conformitate cu Statutul O.C.N. "Aventus

Finance" S.R,L., precum 9i in baza normelor legale ln vlgoare ale Republlcll l\4otdova,

inclusiv Legea cu privire la organizalllle de credltare nebancar: nr.1 dln 16.03.2018,

Legea cu privi.e la societillle cu rispunere limltaH nr,135-XVI din 14.06.2O07 9t

Codulul clvil al Republicii Moldova.

1.2. Scopul prezentului Regulament consti in stabilirea cadrulul de administrare a

acUvit:lli companlei pentru asigumrea unei gestluni a dscurltor efective gl prudente,

descrierea atributlllor gl responsabilltElilor organelor de conducere, lnclusiv ce fin de

elaborarea ii aprobarea polltlcllor, regulamentelor, procedurilor, lnstructlunllor, precum

tl de admin,strarea rlscurilor $l continultatea activititll.
1,3. O.C,N 'Aventus Flnance" S.R.L. dlspune de o structur: orgallzatoric5 9l operationalS

adecvate actlvit;lll desfisurate Fi transparentS, care sE promoveze admlnistrarea

eficienti $l sE aslgure prudenta necesarE conducerii companlel.

1.4. O,C,N "Aventus Flnance'S,R.L. i$l desf:9oari activltatea in temeiul Legii cu privire la
organizatllle de creditare nebancar: nr.1 din 16,03.2018, Actelor normative emise de

c5tre Comisia Nallonal; a Pietei Flnanclare, precum 5i in baza Statutulut St

Regulamentelor interne ale Societ5tll,

1.5. O.C.N "Aventus Finance" S,R,L. are ca scop sporirea accesului la resursele financiare

ai persoanelor fizlce, lntru-un mod transparent, cu utllizarea tehnologiilor

lnformatlonale, sporlnd gradul de loializarea a cllentilor fitl de servlcllle companiei.

' 1,6. Princlpllle de actlvltate ale O.C.N "Aventus Flnance" S.R.L. sunt urm5toarele:

a. aslgurarea unel dezvoltSrl dorablle ln domenlul credit5rll nebancare;

b. asigurcrea transparentelln actlvltatea de credltare nabancarS;

C. respectarea drepturilor cllentilor;

d, respectarea norrnelor concurentei loiale.

1,7. O,C.N ,,Aventus Finance" are o stalcturl intem5 ce presupune existenta unui organ

suprem de deliberare 9i decizle (Declzla asoclatului unlc) Si a unui organ executiv
(Admlnlstratorul).

2. ATRIBUTIILE ORGANELOR DE CONDUCERE

Declziile Asociatului unic se intocmesc ln scris, dupl caz.

De competenta excluslv5 a Asoclatuluitlnei

modificarea Sl completarea statutulul, incluslv adoptarea lui intr-o nouA redactie;

2.1,

2.2,

a.

b.

c,

d.

modificarea cuantumulul capitalului soclal;

aprobarea rezultatelor evaluErll aportulul ln natur; ln capitalul soclal;

desemnarea cenzorulul. ellberafea inainte de termen a acestula;

i
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e. urm;rirea pe cale ludiclalE a cenzorLrlul pentru preludlcllle cauzate Societ5llli

f, aprobarea rapoartelor cenzorulul sau a avizelor auditorulul lndependent;

g. aprobarea bilanlului contabil anual;

h. adoptarca hotlrirll privind repaftlzarea profltulul net;

l. adoptarea hot6rlrll privind reorganizarea Soclet5tli $l aprobarea planului de

reorganlzare;

J. adoptarea hot5rlrll de lichtdare a Societ;tii, numtrea llchtdatorulul St aprobarea

bllanlului de llchldare;

k, aprcbarea m5rlmll SI modulul de formare a fondurllor companlel;

l. aprobarea mErlmli Sl a modulul de achitare a remuneratiei cenzorulul;

m,aprobarea in prealabil a incheierii contractelor prin care Societatea transmite
proprietatea sau cedeaz;, cu tltlu gratult, drepturi unor tertl;

n, lnfiintarea sucursalelor companlel;

o, aprobarea fondSrll altor persoane jurldice; r'
p. aprobarea partlclpErll 1n calltate de cofondator al altor persoane lurldlcej
q. desemnarea 9l ellberarca inalnte de ternen a Administratorulul;

r. aprobarea dArli de seama anuale Sl evaluarea actlvititii Admlnistratorulul;

s. urm;rlrea pe cale judlclarE a AdministratorulLll pentru prejudiciile cauzate

Soclet5tii;

t. aprobarea mtrimll Si modului de achjtare a remuneraiiei Admlnlstratorulul;
u. aprobarea planulul de afacerl al Societilii;
v. aprobarea regulamentelor lnteme ale SocietEtll.

2.3. Activltatea curent5 a Societ5til este condus5 de Admlnjstrator.
' 2.4. Admlnistrator[il este in drepti

a. s5 efectueze actele de gestlune a O.C.N "Aventus Finance" S,R.L., necesare

atlngerii scopurilor prevezute in Statutul companlel Slin deciziile Asoclatului;

b. sE reprezlnte fErE procur; Socletatea in raporturlle cu persoane terte;
c. sA elibereze altor persoane procurl/mandate pentru sSvi6lrea anumitor acte
juridlce;

d. si iofilnleze oficll secundare ale companiel;

c. sI aprobe codurl, lnstru4iuni, prgceduri sau manuale pentru aslgurarea actlvtt5tli

companlel;

f. sI exercite alte lmputernlcl.l atrlbuite de Asociat.

2.5. Organul de conducere este responsabil pentru exlstenta unui cadru de adminlstrare

a acttvlt:tii riguros care sE includA urmEtoarele: o structurS organizatodce clar:. sisteme

informatlonale adecvate necesitEtllor organizatlel tl asigurarea contlnult;fii activitHtii

acestela, mecanlsme de conformare cerlntelof de transparenl5 Si publicare a

informatillor, politicl 9l practici de remunerare.

2.6. Admlnlstratorulesteobligat:
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a, sE qestloneze organizalia astfel incet scopurlle, pentru care aceasta a fost
constituitS, s; fe realizate cat mai eficient;

b. s; execute deciziile Asociatului;

c. s; aslgure linerea contabillt5iii organizafie, precum gi a registrelor 9i si informeze

asoclatul cu privire la starea de Fapte 9i gestlLtnea O.C,N ,Aventus Finance,,S,R.L.;

d. sE dea dovadE de diligenlS 9i loialitate in exercitarea atributillor sale;

e. in cazul aparitiei indlcillor de insolvabilta!e, s: depunS imedlat, dar nLr mai tirz !
decit la expirarea unei luni, cerere ntroductlvS c,e intentare a Drocesului de

insolvabilitate dacS asociatul nu va aaoperi piederile;

f. si respecte limitele irrpLrternirilor stabilite de c;tre asoctat.

2.). Admin stratorul intoameste anual un raport privind ac|vtatea O.C.N ,,Aventus

Flnance" S.R.L., actul de inventariere a bLtnurilor companiei 9i alte documente, care

urmeaz; a fi prezentate asocialului. Administratorul poate fi oblgat s; prezinte dEri de

seam; periodlcej

2.8. Administratorul conrpanie,l poart; r6spundere matertalX depltn; pentru preludiciiie

cauzate de el organizatiei, inclusiv prin pl;i ilegale fEcute Asociatului.

3. MANAGEMENTUL RISCURILOR

3,1. Organlzatla dezvoltS tl adapteazE in mod prudent cultura privind managementut
riscurilor, lntegrat; la nivel de ansamblu al organlzatlei, bazat5 pe o depl,ni inlelegere a

,scurllor cu care se confrunt: Si a modulul in care acestea sunt administrate, av6nd in
vedere toleEnta/apetltul la rlsc al organlzatlel.

3.2, Organlzatia dezvoltl cultura privlnd riscurjle prln politici, exemple, comunicare 9i

lnstrulre a personalului in leg5turi cu responsabllitSllle prlvind asumarea riscurilor Si

admlnlstrarea riscurilor,

3.3, Fiecare persoan; din cadaul orgahlzaliei trebule si fle pe depltn congtientE de

responsablllt5tlle sale in leg;tur; cu admintstrarea rtscurllor, Subdlvtzt!njle organtzaliei,

sub supravegherea organului de conducerer sunt, in primu! rend, responsabile pentru

adm,nlstrarea zilni.i a riscurilor, avand ln vedere toleranta/apeutu! Ia rjsc, in

cohformltate cU politlclle, procedurile ti activtt5l e organizallet.

3.4. Organul de conduaere este responsabil de stablllrea Sl comunlcarea la nlvelurile de

Jos a valorllor de baz: Sl a agteptirllor orcanlzailel. Orgahul de conduceTe Si persoanele

caae detln func[li de conduceTe (au ln subordine angaJali) trebuie sE contrlbuie la

comunlcarea lntern; personalului organlzallel a valorilor de bazS Si a agtept5rllor.

Personalultrebule sE aclloneze in conformltate cu toate tegile Si reglementErlle apllcabile

Si sE alerteze cu promptitudlne nerespectarea observati ln cadrul sau in afara

organizatlei.

3.5. Toii angajaiii organizatiei trebuie s; cunoascS 9i sA inleleagE valorile funda le

ale organlzatlel Si, in mtsurd necesar5 pentru rolul lor, apetitul la nsc 9r ca ea de
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rlsc. Personalul trebule sI fle capabil sE isi indepllneasc: rolurlle Si s5 fle constient de

faptul d va fl tras la rEspundere pentru actlunlle lor in leg5tur: cu corrportamentut

rlscant,

3.6. Organlzatla promoveazi un medlu de comunicare deschls 9l o contestare efectivE in

care procesele de luare E declzlllor incurajeaz; o gami largl de opinll, permit testarea

practicilor curente, stlmuleaz; o atltudine crltlcA constructivd a personalulul gi

promoveazi un mediu de lmplicare deschis gl constructlv la nlvel de intreaga echip;.
3,7. Managernentul riscu lor presupune cE toate riscurile reale 9i potenliale pentru

actlvitatea organlzatiei s; fie ldehtlficate la ttmp, cuantlflcate, monitorizate Si

administrate eflclent in conformitate cu lnstrucfiunile aprobate pentru procesele care a[i

loc in cadrul organizatiel,

3.8, Organizatia dispune de un cadru cuprlnz6tor de administrare a riscurllor care sE

acopere toate subdiviziunlle, incluslv functiile de supoat 9l control. care si ldentifice

expunerile la rlsc Si care st acopere toate riscurile relevante. 
t

3.9, Organizalla asigurE corespunderea admlnlstrSrii rlscurllor in coTespundere cu

rnodelul de afaceri, corelarea cu capltalul acestela 5i cu experienta in administrarea

riscurllor, aslgurd reallzarea adecvat6 a atribuliilor organulul de conducere Si p;strarea

capacltilil de executare a obllgaliilor fa!5 de asociati Si credltori, determina nivelul de

rlsc pe care este dispusi s5 Sl-l asume, Incluslv aferente adivlt;tilor externalizate,

3,10. IYecanismele de admlnlstrare a rlscurilor sunt transpuse in reglement;ri interne,

fic6ndu-se dlstinctie intre regulile generale apllcablle intregului personal Si regulile

speciflce apllcablle anumltor categorli de personal, in dependeti de atributllle exercitate.

3.11. Organlzafla ldentlflcl profilul de rlsc, determinand oblectlvele pentru fiecare risc,
- aslgurt o monltorlzare slstematic: a conformirll activitSlll cu polltlcile 9i procedurjle

stablllte pentru administrarca riscurllor, precurn 9l raportarea, dup5 caz, cEtre organul

corespunzttor a incdlcirllor constatate 9l lnlAturarea acestora,

3.12. Organizatla dispune de un slgtem adecvat de schlmb de lnformatii pentru

identlflcarea, evaluarea Sl monltorlzarea sistematlci a rlscurilor at6t la nivelul

organizatlei. c6t 9i la nlvelul subdlvlzlunllor 5l/sau sucursalelor/oflcillor secundare

acestela.

3.13. Organizatla analizeaz5 ln mod prudent noile produse, plete sau actlvit;li Si se

aslgurE d produsele nol, schimbtrile semniflaatlve ale caracteristicllor produselor

exlstente Sl lnlllatlvele majore sunt in corelatle cu instrumentele interne 9i personalul cu

experienti corespunzitoare pentru inlelegerea, admlnistrarea 9l fionitorlzarea dscuralor

aSociate.

3,14, Organi?atla dlspune de proprlul mecanism de control lntern in corespundere cu

cadrul lega!, actele normatlve subordonate legii Sl practica general acceptat5 in acest

domeniu, pentru aslgurarea gestion;ril eflciente a activit;Iilor practlcate/ desfSguJzte

intr-un mod sigur Si prudent, in conformitate cu prevederlle legislaliei in vlgoare

I
I
I
{i
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3,15. La elaborarea, organizarea Si implementarea mecanlsmului de control intern,

Organlzatia line cont de volumul, numSrul, tipul 9l dlversitatea tranzacti lor, de gra!'-l

de risc asocrat cu fiecare domeniu de actlv tate, volumu controiulul dtn partea organe a-

de condocere asupra activit5iil zllnice, gradul de centralizare 9llsau descentralza-..
gradul de utiljzare a sistemulu informational.

4. TIPURI DE RISCURI

4.7. Riscul de credit,

4.1.1, Riscul de credt se refer: la toate activii6tile de cred tare a organzafet, ^:_s.
creditele la nivel individual, cet giintregul portofoliu.

4.1.2. Managementul riscului de credit se referE la:

a, procedunle de derulare a procesulul de credltare, inclusiv prin prisma caa-- -
contractual determinat in functle de specificul creditului;_

b. categoriile de credit prornovate, aria geograflc;, durata inil al5, profltab l::::.
estimat;;

c, determinarea caracteristicilor poftofoliului de credite (inclusiv graC, ::
dlverslficare Si gradul de cohcentrare) Si evaluarea nollor oporiunit5li de 2i;::_
in cadrul activit;lilor de creditare;

d. procedurile de determinare a contrapErtllor eligibile, cond !iilor ce t-e:, :
indeplinite de c5tre acestea penftu a intra in relalie de afaceri;

e. administrarea efectivi a creditului Si onorarea de c;tre contraparte a obi_ca: t-
ce rezu ta din contractul de cred t;

f, procesul de raportare intern6 care s; fLrrnizeze organului de conducere infc--:-::

adecvate de m;surare, estimare $i raportare in timp util a mErimli 5l c5l::l
risculul de credit;

I. asigurarea luErii declziilorde creditare in mod independent f;rE afi influen!a:e..
presiuni sau conflicte de interese,

4.2. Risculoperallonal,

4.2.1. Riscul operalional incl!de rscul de confonnitate, riscul denat!r;rii securitS! -.

integritilli sistemelor informationale;

4,2.2. l\4anagementul rlsc!lui operational se referE la:

a. num:rul de tranzaclii eslate, frecventa gilsaLr gravitatea erorilor, omisiunilo: :
iraudelor, rata de fluclualie a personalului, cresterea rapidi a volurnului !..-
activtS!1, revizulrea periodlcE a nivelului acestora Sl stabilirea unor limite i.
aieftE;

b. evaluarea produselor, activit;tllor, proceselor 9i sistemelor in vederea

datelo.determin5r:i celor purt5toare de rlscurl operallonale, colectEril SI ahalizei

despre pierderlle in[erne, care vor aluta la ]dentlficarea domenlilor in

necesare veriflc;ri supllmehtare;
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c. identiflcarea proceselor operallonale critice, Inclusiv a acelor procese care depind

de furnlzorl externl sau terll pentru caTe reluarea rapid5 a actlvit5lii ar fi
esenltalS;

4,3. Riscul de ratl a dobenzii,

4.3.1. Rlscul de ratS a dobenzii de referE la variatllle potenllale ale ratelor dobienri care

afecteazi actlvltatea orqanlzallel;

4.3,2. N'lanagementul rlscului de rat5 a dob6nzii se refer; lai

a. rlscul de reevaluare, respectlv rlscul asoclat neconcordanlel temporale a

scadenlel cu reevaluarea actlvelor, a datorillor pe termen scurt 9l luhg;

b, riscul asociat curbel randamentului, respectiv rlscul asociat varlaliilor pantei 9i

formel curbel randamentului;

c, riscul aferent bazei, respectlv riscul asociat acopedrll expunerii laoslngurSrat;a
dobanzii cu expunere la o rat5 care se reevalueazE in conditll usor dlferite;

d, rlscul de optlune, respectlv riscul asociat opuunlloF (ex. consumatorl care

r:scump;ri produsele cu rati flxl atuncl c5nd se schlmb; ratele de pla!5).

4.4, Riscul de lichldltate.

4.4.1, Rlscul de llchldltate se refere la actlvele Si paslvele ln moneda nationall 9i in valutS.

nilusiv cele atagate la cursul valutel, din bllanlul contabil 9i din afara bilanlulu,

contabil, precum 9l luand ln calcul toate rlscurile complementare (care deriv5).

4,4.2. Managementul rlsculul de lichiditate se referi lat

a. stabilirea llmitelor acceptabile ale rlscului de llchiditate bazate pe parametE care

pot fi ldentlflcall clar Si care sE fle in corespundere cu oblectivele pe termen scj-
Sl pe termen lung;

- b. previzionarea fluxurilor de mlJloace b;ne9tl provenite din actlve, datoriilcr s

elementelor dln afara bilant{rluii

c. componenta activelor Si paslvelor pentru mentlnerea unui nlvel sufrcieni ae

chiditate;

d, procedurile de administrare a lichlditStii in sltualll de criz6 care vor prevedea

identlflcarea punctelor slabe sau vulnerabilititllor poten!iale prlvlnd nivelu] de

ljchidltate al organlzatlei in condllii imp.eviziblle.

4.5. Risculreputatlonal.

4.5,1. Rlscul reputatlonal se refer; lai

a. riscul de reputalie corporatlvi, care se refer5 la performanla, strateqia,

executarea 9l livrarea servicillor ce pot fi reale sau percepute;

b. riscul de reputalle operallonal;, ciend o adlvltate, acliune sau pozitae a

organlzatlel, a membrilor organulul de conducere gusau a persoanelor afiliate va

ale orqanjzatleli

4.5.2. IYanagementu, risculu reputatlonal se referi lal
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a. capacitatea de a asigura confldentialitatea informaliei care nu este ae.: _:::

publicu[ri larg (fie pe intern, fie prin external]zare), din num;r- -:-.::
pl6ngeri/reclamatil din partea clientilor, de sancliuni din partea .,::-::: .

abilitate cu drept legal in acest sens, dln asocierea real: sau 9e-:::-:. -_
persoane sau companit cu reputalie negativt, din incapacitate. dE - -::r -

obll gatiile contractuate asumate;

b, lnformalille, conforme sau nu cu realitatea, peraepLlte nefavorabii :,i_:-: -:: -
sau pracUcilor de afa€eri a e organiza!le1;

c, pierderea increderii in soliditatea organizatiei cauzat6 de ai.::r-:. t-.,: .
secLrriutli acestela in Lrrma Llnor atacuri interne sau exlerne as-:-. ss::-- -
iDforma!lonali

d. int6mplnarea de c;tre clienli a unor dificult6ti in utilizarea a.ull^ i.- r-::.,rs3 j3-.

a avea suficiente informatil despre acestea Si fSrE a cunceste prc:esJ.te ae

remediere a problemelor apSrlrte,

5. CONTINUITATEA ACTIVITATII

5,1, Organizatia dispune de sisteme informalionale 9i de comunicare eficace Si credibile

care sE acopere toate aclivitElile sale semnificative.

5.2. Organizafia trebuie sA dlspLln; Si sE dezvolte sistemele informationale in

conformitate cu standardele de dorienlu general acceptate,

5.3. Sistemele informalionale, incluslv acelea care p;streaz; 9l utllizeazB date in format

eleclronic, trebuie sE fie slgure, rnonltorizate independent 9i suslinute de planuri

coT€spunzdtoare pentru situalii neprevEzute.

5.4. Organizalia trebue sE dispunE de un proces solid de adminislrare a continuitS!ii

activit6tii pentru a-9i asigura capacttatea de a funcliona in mod continuu Si pentr! a

lmita pierderjle in cazul uneiintreruperi severe a activit:tii.
5.5, Pentru a stablli un proces solid de administrare a continuitSlil activttbttt, organtzaiia

analizeazd expunerea sa la intreruperi severe ale activitalii gi va evaluar cantitatv Si

calitativ, potenlialul impact al acestorar prln folosirea unor date interne ti/sau externe,

6. DTSPOZITII FINALE

6,1, Prezentul Regulament este revizultgi Lrlterior aprobat la necesitate.

6,2, Modificarea 9i completarea prezentului Regllarnent se face in modul stabilit pentru

aprobarea lui.

6.3. Prevederile prezentului Regulameni sunt obligatorii pentru to[i angajali]
'Avertus Finance" S,R.L,

O, C. N,

*
$
?

Ij

8


